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Ha ocHoBy uynaHa 20. CrtaTtyta JaBHe yctaHoBe ,lLleHTap 3a [AHEBHO
3bpurbaBamse gjeue n omnagnHe“ [oboj, B.4. oMpektop JaBHe ycTaHoBe, y hebpyapy
2023. rognHe nogHocu cnegehu:

M3BJELUTAJ O PALlY JABHE YCTAHOBE ,,LUEHTAP 3A NHEBHO 36PUHABAKE
AJELEE U OMNAOMHE” AOBOJ 3A 2023. rOAUHY

yBOA

JaBHa ycTtaHoBa ,LleHTap 3a gHeBHO 36puhaBane gjeue n omnaaunHe® [1o6oj, (y
Aarbem TekcTy LleHTap) kao ycrtaHoBa couuvjanHe v gjeuvje 3awTuTe Ha JOKarHOM
HMBOY, obaBrbana je AjenaTtHoCcTM Yy cknagy ca 3akoHOM O COouMmjanHoj U Ajeyujoj
3awTuTtn, Ctatytom LleHTpa n Oanykom o ocHuBamwy ,LleHTpa 3a gHEeBHO 36puH-aBare
ajeue n omnaguHe” opg ctpaHe CkynwTtmHe [paga [Lo6oj 6poj: 01-013-297/18 opf
16.07.2018. roguHe.

lMpema ctatnctuyknm nogaumma 3asoga 3a ctatuctuky PC na 2013. rogmHe Ha
nogpyyjy rpaga [dob6oja no npoumjeHn xmeu 60.514 cTaHOBHUKa, OA 4Yera Adjeue ca
noTtewkohama y pa3Bojy 0o 18 roguHa ctapoctn oko 160, a mnagmx y3spacta og 18-30
roguHa oko 210. CBM Ccy OHM pa3BpCTaHM of cTpaHe Komucuje 3a oujervBane
cnocobHocTn Koja pagun npu LleHTpy 3a coumjanHmn pag y [Hob6ojy. bopaBak gjeue y
Hawem LleHTpy of BenuKor je 3Hadaja 3a KOPUCHUKE ycnyra, huxose nopoauue, Kao u
HernocpeaHor MHTepeca 3a JIoKanHO CTaHOBHULLTBO.

YnopeaHn nogauu yHasag Buwe roguHa ourbexe pact 3a 11-13% gjeue ca
noTtewkohama y pasBojy.

Be3 063vpa Ha Hanpepak y rrnobanHoM nnaHy yYMkeH Ha norby npomouuje u
3alwTuTe Npasa gjeue n oMmnagmHe ca notellkohama y pasBojy, oBa nonynauuja ocraje
W garbe jeaHa o HajpawUBUjUX rpyna y OPYWTBY M U3MOXEHa je OUCKpUMUHauUnn y
cBuM obnactuma xuBoTa: obpasoBane, 3anowrbasawe, MHPopMUCcare, Cnopt U cn.
OBsa nonynaumja mma cneumcdumyHe noTpebe koje He Mory pujewnTtn kyhu, mnako
poauTersu umajy notpeby ga obesbjeqe ycrnose 3a 605/bM U KBAaNUTETHUjU XUBOT CBOjO]
Ajeum, X1BOT JOCTOjaH YOBjeKa 3a MOLITOBaHE OCHOBHOI JbyACKOr rMpaBa — npasa Ha
XUBOT rgje je notpebHa nogpLika wupe 3ajegHuue, NnocebHO MHCTUTYUMja coumjaniHe u
3[paBCTBEHe 3alUTuUTe 1 yCTaHOBa 0bpa3oBaksa.



Y 2023. rogunn ,LleHTap 3a gHeBHO 30pukaBamwe Ajeue 1 omnagunHe® [1o6oj
paguo je Ha peanusauumjn susnje n mucuje LieHTpa y KOHTUHYUTETY.

BU3NJA
- [emokpatcko apywTBo y kome he 61MTM oCHOBaHa WHKNy3wja raje ce:

Mpu3Hajy ga MeHTanHo unn uanyknm oHecnocobrbeHo aujete Tpeba fa yxvea
nyH W MPUCTOjaH XWBOT, Yy YCrNoBUMa KOju ocurypasajy LOOCTOjaHCTBO, MNOACTUYY
camornoysfake M onakwasajy akTUBHO ydewhe pfjeue Yy 3ajegHuuun. [demokpaTtcko
APYLWTBO Npu3Haje ajeTeTy ca noTewkohama y pa3Bojy, NpaBo Ha NOCeOHy 3alTuUTy u
nomaraye, y 3aBUCHOCTU O LOCTYMHUX cpeAcTaBa, nNpyxake nomMmohu TakBom fjeTeTy u
OHMMa KOju Cy OAroBOpPHU 3a Bpury o hemy, NOMON KOjy OHWU 3aTpaxke M Koja oaroBapa
Jjedjem cTawy W npunukama poguTterba unuv apyrux Koju ce OpuHy 3a gujeTe.
MpusHajyhmn nocebHe notpebe oHecnocobrbeHor agjeteta, NnoMoh koja ce aaje, nasahe
ce becnnartHo rgje rog je 1o moryhe, y3aumajyhu y o63mp dumHaHcujcka cpeacTsa
poauTerba Unu gpyrnx Koju ce 6puHy 3a gmjete n oHa he GuMTKM NNaHMpaHa Tako aa ce
oHecnocobrbeHOM [JjeTeTy MpyXu ycnjewaH npuctyn obpasoBawy, LUKOMOBawYy,
34paBcTBeHUM cnyxbama, cnykbama 3a pexabunutauujy, npunpemMmn 3a 3anocnewe u
MoryhHocTMMa pekpeauuje Ha Ha4yuH Koju nomMaxke AjeteTy Aa NOCTUrHe LWTO MOTNyHWjy
Moryhy OpyLITBEHY MHTErpauujy n MHAMBUAYaNHN pa3Boj, YKIby4dyjyhn Heros KynTypHu
N OyXOBHU pa3sBoj.

MUCUJA

- Coumjanusauuwja un uHTErpaumnja gjeue ca nortewkohama y pasBojy y cBe
cthepe opywitea

- [llpomoBucamwe jegHakmx MoryhHOCTM W nNyHa napTuuyunaumja y wmpy
APYLITBEHY CPeauHy

Haw LleHTap HacTojao je Aa OOCTUrHe cTaHgapde, HopmaTuBe U KpuTepujyme
pagja 3a [OHeBHe UeHTpe y nornegy ypeheHocTu npocTtopa, onpeme, cpencrasa
Heonxo4HWX 3a pafj ca AjeuoM ca noTtellkohama y pasBojy nako jowl yBujek No3uTUBHUM
nponucrMma, OOHOCHO MOA3aKOHCKUMM akTuMa, HuUcy ypeheHwn npyxaouu ycnyra. Ha
pa3Bojy BepbanHe wun HeBepbanHe KOMyHUKauuje paguno ce y CKYNuHU U
WHOUBMAOYanNHO, KpO3 WHOMBMAyanu3vpaHe nporpame npema notpebama wu
noTteHumjanuma gjeue y cKynuHn (MHamMBuayanHe Bjexbe n CLLEeHCKO n3pakaBare).

Ha pasBojy emoumoHanHor n couujanHor noHawawa fjeue —peryrnauuja noHawlamwa,
capagha ca ca gpyrum, OnwTer noHawawa y nopoavum M udsaH we. [locebHa ce



naxwa nocBehmBana perynaumju noHawawa, noTuuaky CaMOKOHTpone, Te
NoLUTMBaHe NpaBuna noHallakwa y CKynuHM.

Y pagy ca gjeyom nposogure cy ce Metoe NoTnoMorHyTe KOMyHUKaumje y3 acucTUBHY
TEXHONOorujy.

Tokom 6opaBka gjeue y nepuody o4 4eTupw caTa, ocurypaHa je naysa of nona cata
Kako 6w gjeua morna ga ogMope  LOPYYKYjy.

CAOPXAJ PALOA, LWBEBU U KOPUCHULIN

Op camor noyetka 2023. roguHe pag LleHTpa yTemerbeH je Ha MHTEePCEeKTOPCKOM
npUCTyny y KOME CMO npyxanu LWupoKy nenesy ycnyra (couujanusaumja, Hera,
coumjanHa M MeguumHcKka pexabunutaumja, ocnocobrbaBawe 3a CaMOCTaNHOCT Y
aKTUBHOCTMMAa [OHEBHOr XuBOTa, crnobofHe akTMBHOCTW, nogpllka poguTerbmma) wu
BacnuUTHO — obpa3oBHU pag y KOMe ce CTU4y BjeLUTMHE HEOMNXOAHE 3a CBaKOL4HEBHMU
XKUBOT.

Lnrbe Ham je Takohe 61O: NpomMoBUCaKE jedHaKMX NpaBa djeue n omnagvHe ca
notewkohama y pasBoOjy, HWXOBa couujanusauuvja, OpyLTBEHA WHTerpauuvja Kkao u
coumjanHa WHKNy3nja y ApYyWTBEHy cpeavHy. LleHTap uma npocTtopuje 3a rpynHu U
nHOuBMOYyanHu pag, npocrtopuvje 3a uanKanHu TpeTMaH, Kao M Kyxukwy ca OHEBHUM
OopaBkoM, cany 3a cacTaHke M TepaneyTcKky bawTy ca amdputeaTpoMm. Y HenocpegHoj
GnM3MHKM Cy urpanuwiTa 3a CnopTCKe akTUBHOCTW.

KopucHuumma LleHTpa npyxaHe cy ycnyre:

- [HeBHM GopaBak 3a gjeuy M oMmraguHy ca notewkohama y passojy no 4
cata OQHEeBHO

- [cuxo-counjanHa n MeguumMHcKa pexabunurtaumja

- WhguBmayanHu v rpynHu TpeTMaHm

- BacnutHO — o6pa3oBHM pag Yy KOjeM ce CTu4Yy BjeluTMHE HeonxoaHe 3a
CBaKOAHEBHU XUBOT

- PapHo-okynauuoHe Tepanuje

- Coumujanunzauuja

- OpgpxaBare HEre N NIMYHe XUrnjeHe

- CasjeTogaBHu pag v egykauuja 3a poauTerse

- CnobogHe n gogaTtHe akTUBHOCTU U apyre ycnyre



KopucHnuko npaso LleHTpa wumajy Ajeua n omnagmHa opf 3 go 40 roguHa
crapoctn. Y 2023. rognHu 160-epo gjeue m mnagmx ca nortewkohama y pasBojy
kopucTtuno je ycnyre LleHtpa. CBe akTMBHOCTM Yy pajy ca KOpUCHMUMMA ce CBOAe Ha
jeAaH 3ajegHMYKM 3agaTak: ocnocobuTu Ajeuy M oMnagvHy 3a WTO caMOoCTalHun n
HEe3aBMCHUjU XMBOT W pag, YYMHMTM Ada Oyay WTO Mawe 3aBUCHUM Of HenocpegHe
nomohw, Haa3opa u CTapawa CBOje nopoguvue, WMpe U yxe OpYyLTBEHE 3ajeHuue U
TMME WCMOWTOBAaTU jedaH o OCHOBHMX MpuHUMNA Opure O OBOj nonynauuju,
AEUHCTUTYLMOHanNu3auujy.

Pan CTpy4HOr TMa y LleHpr peann3oBaH je KpPpO3 nHamsunayariHim mn rpynHu pag.

YCNYTE YCTAHOBE

[jeua n omnagmHa ca notewwkohama y pasBojy — KopucHuum ycnyra LleHTtpa cy
nofjerbeHun y BuLLIe rpyna npema y3pacTy, CNnocoGHOCTMMa 1M BPCTM CMETH:M. Y pagy ca
HbMMa HeonxodaH je TUMCKM pad. Ha ocHoBy MynTuaucuMninHapHe npoLljeHe
NnoCTaBIbajy Ce jaCHM UWBLEBM Ha CBMM MOSbMMa paja, u3page WHAMBMAYanHUX WU
rPYMNHUX Nporpama v ykibyumBame y pasHe akTUBHOCTH.

Op camor no4yeTka BoheHa je eBumaeHUMja O KOPUCHMLUMMA, OLHOCHO CBaku
KOPUCHUK MMa CBOj AOCUje KOjU cafpXu. OCHOBHe nofaTtke, pjellere KoMmucuje o
pasBpcTaBaky, ONUC U Cyrectnje poauTterba o ocobMHama M HaBMKama KOPUCHMKA,
nHOUBMAOYanHW nporpamMm KopucHuka, nucte npahewa nocturHyha KOpuCHWKa, pagoBe
KOPUCHMKA, Hanas u MuLWLIbee rbekapa cneuynjanucre.

CTpy4yHM TUM LEHTpa je M3paavo OHEBHWK paja 3a cBe rpyne koje 6opase y
LleHTpy. [IHEBHUK paga cagpXu: MMeHa 4YnaHoBa CTPYYHOr TMMa, Cucak KOPUCHUKa Y
rpynu, eBuAEeHUMjy MNPUCYTHOCTM KOPWUCHMKA, M3BjellTaj O aKTMBHOCTMA KOPWCHMKA,
roavlikN NnaH paga, MjeceyHu nnaH paga, nogaTke O POAUTErbCKMM cacTaHuuma,
KynTypHa ¥ jaBHa AellaBakba 1 3anaxama o AjeTeTy.



YCNYTE KOJE LLEHTAP MNMPY>XXA KOPUCHULIUMA :

- MeauMuMHCKO-TepaneyTcke pexabunurtauuvje, dwusnotepanuja, noronencke,
AedeKTOoNoLWKe W NCUXOSIoLLKe ycnyre, Kao 1 octane notpebe 3a KOPUCHUKE
LleHTpa,

- ycnyre ogroja, ocnocobrbaBawa K pexabunutaumje 3a CBe KOPUCHWUKE
LLIKONCKOT y3pacTa Koju He Mory noxahatu pegoBHM o6pa3oBHU Npouec,

- ycnyre pagHor ocrnocobrbaBaka, CTpyyHe W pagHe pexabunutauumje 3a
KOpUCHUKe oapacre gobw,

- ycnyre ¢usumkanHor TpeTMaHa 1 roBopHe Tepanuvje 3a KOPUCHUKe, Kao 1 3a
Adjeuy koja noxahajy penoBHM obpa3oBHM cucTeMm, a umajy notpebe 3a Tum
ycnyrama

- ycnyre gHeBHOr 36puhaBara KOpUCHMKA W ycryre Opure 3a KOPUCHWUKE
LleHTpa,

- caBjeToAdaBHe ycrnyre 3a CBe KOpUCHMKe LieHTpa u kbrxoBe nopoguue.

AKTUBHOCTU Y LLIEHTPY U NMOCJETE

Pan LleHtpa y 2023. roanHu KapakTepully pasHa AellaBaka U MaHudecTaumje:

- Papg ca pjeuom n omnagMHom ca noTewkohama y pasBojy W HauuH
WHTEerpaumje y 3ajegHuuy

- W3papa wHomBmnayanHux nnaHosa paga

- Bpcte ycnyra y [iHeBHOM LleHTpy

- 3Hauvaj TMmckor paga

TokoM npeTxogHe roguvHe akueHaT paga LleHTpa 6uo je Ha couuwjanusaumju,
jayarby 1 ovyBary CNOCOBHOCTM KoL KOPUCHMKA.

Tokom 2023. roguHe KOpPUCHMUM Cy uMMmanu npunuky ga nocjete LleHTap 3a
KynTypy n obpasoBarwe [1060j, a oBa cekumja pyHKLMOHULLE BULIE OF rOAUHY LaHa.
Hactynamo y Hawem LleHTpy u npeseHTyjeMO ce Ha MaHudgecTaumjama Ha Koje
aobujemo nos3mB. YkibyumBawe y (QOSKMNOPHY cekuujy, nma 3a uwb yHanpujehene
MOTOPUYKMX CMOCOBHOCTWN, CMOCOBHOCT KOHUEHTpauuje M MOryhHOCT KpeaTuBHOr
n3paxkaBara Kpo3 n3Boherwe HapoaHux urapa, obmyaja n njecama. Oburbexasann cmo
npasHuk ,8 MapT®, ragje cy KopucHUUM u3pahmBanu U Moaenupanu pasHe CKynnrype,
Koje Cy nokrawanu CBOjUM Majkama WU apyre Cri. akTMBHOCTU. Takohe, npoBoheHe cy
aKTUBHOCTU Y OKBUPY KOjuX ce obaBrbajy npunpeme 3a oburbexaBare CBUX BUTHUX
aaTtyma y Toky roauHe ( JaH gjeue ca Aytnamom, [aH gjeue ca dayH cuHgpomom, [aH



nopoauvue v gpyrun.) . Ha kpajy 2023. roguHe LleHTap je uaBplumo nogjeny naketvha 3a
cBoje KopucHuke. OpylueBrbeHE KOPUCHMKA W y30yheHocT 360r came npunpeme
npupenbe ganu Cy HalwMM KOPUCHUUMMA BENWUKY pagocT M 030MIbLHOCT Yy Kpeupawy,
n3Bohewy N peannsaumju ceevaHe maHugecrtauyuje.

CAPAIIA CA POOUTEIBUMA

Linre capagme ca poavtersuma je Hagonyhwasane y o4rojy Te ycknahusawe nporpama
W nopoavue Ha gjeuy y CBpXy ocurypaBsansa ycrioBa 3a passoj M HanpegoBane cBakor
AjeteTa KopucHuKa, a nowyjyhu nigunsmnayanHe notpebe M noteHumnjane KopucHuKa.

Capap,l-ba Cca poauterbnma OCTBapyje Ce Kpoa3.

WHTepBjy —WMHUMjanHM  WHTEPBjyM KOMYHWKauuMoHOr Tuna (yrno3HaBawe
poauTerbaca nocebHUM Nporpamom,

Enykauunja v casjeToBatbe O crneunduyHum notpebama fjeue, metoda paga ,
pa3mMujeHa Uckyctea Mehy poautersuma un 3ajeAHNYKO pjelaBarwe npobrnema)
WHaovBmnayanHn pasroBopu —uMHOpMUCawe poauTerba O TOKy aganTaumje,
AjeTeToBMM pa3BojHMM K nocebHuUM notpebama, Te npouecy pexabunuraumje.
CasjeToBakbe —UHGpOpMUCake W ynyhuBawe poguTerba O MPOBONEHY
pexabunutaumje kog kyhe.

CAPAOHA LLEHTPA CA APYITUM YCTAHOBAMA:

Y [Ouwjeny ogHoca ca OpyrMM ycTaHOBaMa Y OKpPYXewy umanuM cmo gobpy

capagwky 1 ca:

- JY [om 3gpaBrba [Joboj — Cnyxba 3a npeBeHTUBHY, Ajeuvjy U OonwTty
CTOMaTOsOrnjy ca CToMaTonoLwkm nabopaTtopujem

- JY [Jom 3gpaBsrba [1060j — LleHTap 3a 3awTnTty MeHTanHor 3apasiba

- JY UeHTap 3a coumjanuu pag [o60oj

- JY [jeunju Bptnh [o60j

- Kao u ca gpyrum yctaHoBama M MHCTUTYLMjaMa WUCTOr UK CIIMYHOr pagHor
KapakTepa

Capagmwy ca poguTerbvMa HacTaBuiv CMO CMpOBOAWUTU Ha NpodecroHanHUm

Temerbuma n Tokom 2023. roguMHe, ca UWBbEM jayvaka nosjepewa u 6borahewa
noctojehux ogHoca, Kao 1 jayarwe NopoAnYHMX CHara u pecypca. Capagmwa ce oasuvja 'y
dasn npujema KOpUCHUKA, a HacTaBrbahe ce y dhasum nnaHupawa, cnposohewa u



eBaynauunje TpeTMaHa. W Tokom 2023. roauvHe, 4naHOBW CTPYYHOr TuMa Cy
peanu3oBanu casjeTofaBHE aKTUBHOCTU 3a poauTerbe, koje obyxBaTajy AaBake
CTPYYHUX CMjepHMLa Y OOHOCY Ha CMEeTHe U Tewkohe Koje KOPUCHULM uCnosbasajy,
npeBasvnaxerwe eBeHTyanHor npobnemMaTtuyHOr noHalwawa KOPWUCHUKA, Kao WU
efykauvjy poguTterba O Bjexxbama M nonoxajuma koje Tpeba npumjewuBatM Kaga
KopucHuun He 6Gopase y LleHTpy. OapxaBawe poaAUTESbCKUX cacTaHaka, a CBaku
poauters umahe MoryhHOCTM a cBakor pagHor gaHa gohe Ha KoHcynTauujy ca TMMOM
[lHeBHOr LeHTpa.

MJEPE 3A NOCTU3AHKE HABEOEHUX LIWIBEBA :

nokpeTarwe M crnpoBoherwe OjeNoTBOPHMX KamMnakwa ca UMbeM nogusara
CBWjeCTU jaBHOCTH,

- CeHanbunusoBara jaBHOCTM 3a NpaBa ocoba ca MHBanNMOUTETOM,

- TMpomoBucarwa MNo3uTMBHE nNeplenuuje ocoba ca WUHBanNMOUTETOM U Beher
cTeneHa apyLuTBEHe CBUjecTn o ocobama ca MHBanManTeETOM,

- [lpomoBucawe npusHaBawa BjelUTUHA, CTBAPHUX  BpPUjEOHOCTU U
cnocobHocTn ocoba ca MHBaANMAUTETOM, T€ HMXOB LOMPUHOC Ha pPagHOM
MjeCTy N TPXULITY paja.

CTpykTypa 3anocneHux ogroBapa KBanudwukauuju npeaBuheHoj 3akoHOM 3a
CBaKO pagHO MjecTo, y cknagy ca [paBumiHMKOM O opraHu3aumju u cuctematmsauyujm
pagHuUX MjecTa, a CBM pagHuuM Cy 3arocreHn y ckrnagy ca 3akoHOM O couujanHoj
3awTnMTM n 3akoHom o pagy. OpraHum ynpasrbakwa (YnpaeHu opbop JY,LleHTap 3a
AHeBHO 36puraBakbe gjeue n omnaguHe“ [oboj) y npoTeknoj roguHu ogpxao je 5
pagHuX cjegHuua y npoctopmjaMma ycTaHoBe a y cknagy ca CtatytoMm u [NlocnoBHUKOM O
pagy YnpaBHor ogbopa. Ha cjegnHuuama je pacnpaBfbaHO O CBUM NuTawuMma 0f
3Hauvaja 3a YCTaHOBY, a Koje Cy Y HaanexHocTu YnpaBHor ogbopa. YcBojeH je Moguwmun
nporpam paga 3a 2023. roguHy, m3ejewTaj 0 pagy M (OUHAHCU]CKOM MOCIOBamY,
MocnoBHMK O pagy YnpaBHor ogbopa. Y TOKy NpoTekne roavHe YnpasHu ogbop je
3ajeqHO ca OMPEKTOPOM AOHOCKO CBE OffyKe



AKTMBHOCTU TUJENA YNPABJbAKBLA OHEBHOI LEHTPA

1. YnpaBHu ogbop on Tpu uynaHa je aktuBHo Tujeno JY ,LleHTap 3a gHeBHO
30puhaBare djeue M oMmnaguHe“ Te y MNpoLUnoj roauHW ogpxaHo je 5 cjegHuua.
3ajegHn4koM capaghoM YnpasHor ogbopa un gupektopa JaBHe yctaHoBe ,LleHTap 3a
AHEBHO 30puHbaBakbe gjeue n omnaguHe“ uwno ce ka 6orbem noborbwawy paga, Te
AOroBopoM O HabaBuu notpebHe onpemMe 3a buaukanHu pag, Koju 6u y NoTnyHOCTM
aonpuHocmo 6orbem pagy gjeue ca MHBaNMAMTETOM.

dusnkanHa Tepanuja npyxa ycrnyre fjeum wn ogpacnum y uurby passBujakba wu
obHaBrbara MakcumanHe yHKUMOHANHe NOKPEeTIbMBOCTU y A00M Ajeue n ogpacnumx
koja ce 6aBu npenosHaBakem U noBehawem MoryhHOCTM nokpeTa fJjeue ca
nHBanuantTeToM. dunsnkanHa Tepanuja je ycnyra kojy osaj LieHtap obasrea , a cacTtoju
ce oA npoujeHe, yTephuBaka (pyHKUMOHaNHor cratyca (pusmnortepaneyTtcka gujarHosa),
Te cnpoBoNere, Kako rpyrnHOr Tako U MHAMBMAYASNTHOI KMHE3UTepanuckor nporpama y
3aBVCHOCTM Of CTawa fjeTeTa U Hwerosnx MoryhHocTn ca uurbeMm ga ce ocnocobu 3a
aKTUBHOCTW CBaKogHEBHOr XwuBoTa. Pusmotepannjckm MnoCcTyrnak Koju Nounke
npoujeHoM ca OCOBHOM MaxHOM Ha MnocTypanHe ofHoce Tj. ApXawe Tujena, Te
MUWnhHW NoTeHumMjan Kao n camy MoryhHoCT nokperTa.
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MpoujeHa Hawer CTpyyHOr ocobrba ykrbydyje nperneq nojeguHua Koja nouvmkwe ca
yno3HaBakbeM Ca JINjeYHUYKOM [OKYMEHTauujoM, Te Ha OCHOBY Tora nouvunkwe ca
ogpehuBawem notpebe 3a UHTEPBEHLMjOM M padoM JjeLe ca MHBanMauTeToM.

MHOUBUOYAINHW NOIrONnETCKU TPETMAH U NOIMONEACKE BJEXBE

[OBOp je OCHOBHO CpeacTBO KOMyHMKauuje. WHOuBMAyanHuW NOroneacku TpeTMaHu
nMajy 3a unrb noborsbluake roBOPHO - je3NYKe KOMYHMKauMje Kog HalmnxX KOpUCHuKa. Y
npBOM MOCjeTy Cce pagu Ha agjanTtauujy N npuxeatawy capagtke ca noronenom.
TeTmaHn ce oABujajy Kpo3 Urpy M Kpo3 Kopuwherwe caBpemeHe fioronencke onpeme
Kojy Haw LleHTap nocjeayje (bexpuHrep anapat, noronencke conge, BM6podoH) Koju
ybp3aBajy cam npouec pexabunurauuje n TpeTMmaH uYvHe edumkacHujum ckpahyjyhu
camo Bpujeme pexabunutauuje.
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HACOBW KYXAHA
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3AKIbYYUU / MPEMNOPYKE

JegaH og npumapHux uurbeBa YcTtaHoBe Yy OyayhHocTM je nobGorbluarwe U
ogpxxaBarwe O06pux ogHoca ca ocHuBayeM, Tj. CkynwTtuHom [paga [do6oja, Bnagom
Penybnuke Cpncke n MwuHuctapctBoM coumjanHe 3awTtute. [locebHO je 3HauvajHa
capagha Ca HuMBOMMa Bnactm Yy uwby obesbjehewa agekBaTHOr UHAHCUMpara
YcTaHOBe M odp)aBaka NMKBUOHOCTM M CONBEHTHOCTU. HeonxogHo je yBe3uBawe
WHCTUTYLM]ja U yCTaHOBA UCTOr UMW CANYHOT KapakTepa Yy CMUCIY CUCTEMCKOI MNpyaha
ycnyra npema Kpajwbum KopucHuumma. Takohe, nnaHupaHo je ocTBapuBame capajte
Ca OCHOBHUM W CpegruM LuKorama, 34paBCTBEHMM ycTaHoBama (OOM 3a4paBiba U
OonHuue), HagnexHum cnyxbama couujanHe 3awTuTe, peanHUM CEKTOPOM, Kao W
HeBnaaMHNUM CEKTOPOM Koju ce BGaBu nonynauujom ocoba ca notewkohama y passojy,
ambacagama, kao npeacTtaBHULMMA Braga Opyrux gpxasa W cn. YcnocTaBSbahem
borbe capagwe ca HaBedeHUMM akTepuma, CTBapajy ce MnpeTrnocTaBke 3a Npyxake
KBanNnUTETHUjUX ycrnyra, Kao M ycrnocrtaBe HoBuX ycnyra. Y OGyayhHOCTM je nnaHupaHo
npowmnpere NocTojehmx kanaunteTa, ogjerberwa [QHeBHor ueHTpa [Jo6oj, Te noBehawe
Opoja npyxeHUX ycryra 3a KOPUCHWKE ca noTewkohama y pasBojy ca pyparnHux
nogpyyja. butHo je HanomeHyTn ga [pag [doboj jeanHn ydectByje y bMHaHCUpawy
LleHTpa. lNMnaHupaHe cy u3mjeHe n gonyHe noctojeher lNMnaHa n nporpama paga ca
KopucHuumMa, a nnaHupaHa je 6yayha poefykaumja 3anocneHuka, ydvewha Ha
OKpYrfiMM  CTOMOBMMA, KOHdepeHumjama, npefasawuma. JaBuna ce noTpeba
3anowrsbaBaka WM aHraxoBawa [Ao4aTHOr Kagpa Kpo3 pasnuuute nporpame
BOMIOHTMpawa WM CTPy4YHOr ocnocobrbaBawa 300r nnaHupawa npoLlmpena
kanauyuTeTa, noBehawa 6poja HOBMX KOpUCHUKA Te noBehawa Opoja gonasaka gjeue u
OoMMaguHe 13 pypariHo HacerbeHux MjecTa.

[o60j, 20.03.2024. rognHe B.O. ANPEKTOP

Hannbop Noctuh



